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WE NEMEN DIT WEBINAR OP. DEZE 
ZAL NA AFLOOP WORDEN 

GEDEELD. 

GRAAG MICROFOON UIT VRAGEN GRAAG VIA DE CHAT



Even voorstellen
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Pleun Kleintjes 
Servicemanager RZCC

Pleun.kleintjes@rzcc.nl

Danique Buwalda
Implementatieadviseur VZVZ

Danique.buwalda@vzvz.nl

mailto:Pleun.kleintjes@rzcc.nl
mailto:danique.buwalda@vzvz.nl
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Waarom kiezen we voor Mitz

• Zes generieke functies

• Iedere generieke functie 

vraagt om voorzieningen

• VWS heeft Mitz aangewezen 

als de landelijke voorziening 

voor de generieke functie 

toestemming

Generieke Functies, de weg naar databeschikbaarheid 
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Landelijk Vertrouwensstelsel (LVS)

INFRASTRUCTUUR
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Uitwisseling

1. Raadpleger 7. Bronsysteem

Samenhang Generieke Functies

UZI-/Dezi-
(abonnee)nummer

2. Identificatie – NEN7518*

Erkende 
inlogmiddelen

3. Authenticatie – NEN7518*

Nationale Verwijsindex 
(NVI); Mitz (tijdelijk) voor 
Beeldbeschikbaarheid

4. Lokalisatie - NEN7519

Mitz

5. Toestemming - NEN7517*

LRZa + o.a. ZORG-AB

6. Adressering 

Rechten en rollen

9. Autorisatie – NEN7520*

NEN7510/12/13
NTA 7516

* = in ontwikkeling



Waarom leggen we toestemming vast?
Twee soorten toestemmingen in de zorg

• Veronderstelde toestemming bij verwijzen naar andere zorgverlener: 
De zorgverlener mag ervan uitgaan dat de patiënt uitwisselen van gegevens goed vindt.

• Gericht verzenden (push)

• Gericht beschikbaar stellen (Notified Pull)

• Uitdrukkelijke toestemming (wordt vastgelegd in Mitz):
Voor delen van gegevens buiten de directe behandelrelatie om, is actieve toestemming nodig. Bijv.:

• Opvragen Professionele Samenvatting

• Opvragen medicatieverstrekkingen

• Opvragen beelden en verslagen

• Opvragen BasisGegevenssetZorg (BGZ)
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Huidige situatie praktijk

• Registreren toestemmingskeuzes op verschillende manieren en plaatsen

• Voor veel uitwisselingen nog geen toestemmingskeuze geregistreerd

• Onderhoud op toestemmingskeuzes is arbeidsintensief 

• Bij spoed zijn belangrijke medische gegevens niet direct beschikbaar

Elke zorgaanbieder houdt een eigen medisch dossier en 
toestemmingsregistratie bij
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Wat is Mitz?

Landelijke online toestemmingsvoorziening
• Eén centrale plek – overzichtelijk en transparant

• Via MijnMitz kunnen burgers zelf de toestemmingskeuzes beheren

• Toestemmingskeuzes zijn direct beschikbaar

• Infrastructuur onafhankelijk 

Het verschil met het LSP
• Het Landelijk Schakelpunt (LSP) is een infrastructuur voor 

gegevensuitwisseling in de zorg

• Het LSP controleert de toestemmingskeuze voor uitwisseling bij Mitz

• Volg je zorg blijft de plek voor inzage burger gegevens uitwisseling LSP

Mitz is de gemeenschappelijke voorziening waarmee burgers zelf online toestemmingskeuzes kunnen beheren voor het 

uitwisselen van medische gegevens tussen zorgaanbieders.



Opties om toestemmingskeuze vast te leggen
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burger legt zelf 
toestemmingskeuzes 
vast
via MijnMitz.nl

zorgmedewerker legt 
op verzoek van de patiënt –
toestemming vast voor 
zichzelf als dossierhouder

Zorgmedewerker legt samen 
met de patiënt de 
toestemmingskeuzes vast in 
Mitz

zorgmedewerker legt 
- op verzoek van de patiënt -
toestemming vast voor een 
andere dossierhouder

bij spoed

MijnMitz Dossierhoudersknop Samen naar MijnMitz Raadplegersknop

Let op: Sanday levert deze 
functionaliteit niet. 

Link: overzicht mitz functionaliteiten per leverancier

https://www.aorta-lsp.nl/over-aorta-lsp/overzicht-mitz-functionaliteiten-leverancier
https://www.aorta-lsp.nl/over-aorta-lsp/overzicht-mitz-functionaliteiten-leverancier
https://www.aorta-lsp.nl/over-aorta-lsp/overzicht-mitz-functionaliteiten-leverancier


Categoraal versus individueel
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• Keuzes vastleggen kan:

Categoraal

Alle zorgaanbieders binnen 

een zorgaanbiederscategorie 

waar nu of in de toekomst 

een behandelrelatie mee is

Bijvoorbeeld: apotheken

Een individuele zorgaanbieder

Bijvoorbeeld: Apotheek Gerrits

Individueel



De werking van Mitz op hoofdlijnen

vraagt medische gegevens op 
bij de huisarts

controleert toestemmingskeuze van 
de patiënt bij Mitz

krijgt JA terugdeelt medische gegevens met 
het huisartsenpost

Huisartsenpost

Huisarts
dossierhouder

• Mitz bevat géén medische gegevens

* * 

* Infrastructuur onafhankelijk. LSP wordt hier gebruikt als voorbeeld. 
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Status Mitz landelijk

Aangesloten zorgaanbieders

1061 Huisartsenpraktijken

558 Apotheken

27 Spoedposten

4 Ziekenhuizen

3 Diagnostische centra 



Ervaringen migratie Mitz
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• Ervaringen regio West Brabant (7 juli) en regio Rijnmond (14 sept)
• Wat onduidelijkheden mbt wie pakt wat op na aanschrijven regio.

• VZVZ levert lijsten aan met instellingen die getekend hebben. Leverancier neemt hierna contact 
op voor het plannen van de migratie. (Rol Mitz/ RZCC )

• Migratie Pharmapartners schema volgt langzaam.  
• Tip: Geduld hebben. Planning leveranciers gaat op basis van capaciteit .

• Migratie naar Mitz voor huisartsengroep Stroomz
• Voor nu merkt men weinig verschil ten opzichte van de oude situatie. Eerste groep huisartsen is over 

naar nieuw HIS en dus Mitz. Donderdag volgt de tweede groep.
• Stroomz blijft dit monitoren. Wanneer er meer ervaringen te delen zijn zullen wij dit ook delen.
• Tip: Bespreek behoefte met je leverancier. Wellicht zijn er demo’s mogelijk mbt hoe de nieuwe 

situatie eruit komt te zien.  

• Per leverancier verschillen de ervaringen ivm bouwen verschillende functionaliteiten.



HealthConnected

17

Zonder Mitz Met Mitz
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MSZ sector 
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Ziekenhuizen
• 3 Epic-huizen, 1 Chipsoft-huis live
• ChipSoft: 2026: 7 huizen, 

• 2027: 20 huizen,
• 2028: de rest van de huizen.

• Planning wordt gemaakt in afstemming met DUO –
tijdlijn beeldbeschikbaarheid

• Handreiking NVZ: Klik hier
• Oproepmail op 7 september verstuurd vanuit Mitz

Checklist/ Intekenlijst/ Planning migratie
Extra inhoudelijke sessie RZCC voor MSZ op 3 
november, i.s.m. Mitz. Uitnodiging volgt.

HAP/ AMBU

Lab: Star SHL ,Certe en Unilabs (Saltro) live. Unilabs
(Atalmedial) gestart met implementatie

Lab kan zich rechtstreeks melden bij Mitz voor 
ondersteuning/ start migratie. 

LAB

HealthConnected (HAPIS): alle 14 spoedposten zijn live
Topicus (HAPIS): alle 36 spoedposten zijn uitgenodigd, 
13 spoedposten zijn live 
AMBU Topicus. Volgt in de regio samenhang met 
koplopertraject Spoedzorg.

Contactgegevens Mitz: Link meedoen-als-zorgaanbieder

https://nvz-ziekenhuizen.nl/sites/default/files/2025-06/Handreiking%20Mitz%20v1.0.pdf
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/meedoen-als-zorgaanbieder
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/meedoen-als-zorgaanbieder
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/meedoen-als-zorgaanbieder
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/meedoen-als-zorgaanbieder
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/meedoen-als-zorgaanbieder


VVT, VG en GGZ
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VVT, VG
- Actiz en Mitz komen met gezamenlijk implementatieplan voor de VVT.
- Ook de route via Nuts wordt hierin verder uitgewerkt
- Doel is zo snel mogelijk duidelijkheid geven over de route, vervolgstappen en het perspectief voor 

aansluiting.

GGZ
Mitz is met de landelijke GGZ in gesprek en het applicatie landschap en de eerst impactanalyse moet nog 
worden uitgevoerd. 
GGZ zal volgend zijn op de VVT

→ Zorgorganisaties kunnen zich melden bij Mitz voor verkenning aansluiting Mitz 

Contactgegevens Mitz: Link meedoen-als-zorgaanbieder

https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/meedoen-als-zorgaanbieder
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/meedoen-als-zorgaanbieder
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/meedoen-als-zorgaanbieder
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/meedoen-als-zorgaanbieder
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/meedoen-als-zorgaanbieder


Apotheken
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Apotheken: Let op bij tekenen overeenkomst Mitz 
dat men ook vergoeding aanvraagt voor 
ondersteuning burger. (Geldt niet voor Sanday)

Huisartsen

Huisarts: Toestemmingsvraagstuk memo LHV/ Ineen: 

Advies van de LHV op de migratie van bestaande 

toestemmingskeuzes geregistreerd bij huisartsen

Technische beperking
• Apotheekhoudende huisartsen die gebruikmaken van Sanday Huisarts + Sanday Apotheek of een 

combinatie van applicaties van verschillende leveranciers kunnen niet worden gemigreerd. In Mitz wordt 
uitgegaan van een toestemmingskeuze per zorgaanbieder (URA) en niet per applicatie zoals dat hier nu 
het geval is. Dit geeft een probleem in de migratie. 

Leveranciersbeperkingen
• ChipSoft HiX (HIS/AIS/HAPIS) (+/- 130 zorgaanbieders) landelijke uitrol wacht op heracceptatie
• SmartMed (AIS) (+/- 35 zorgaanbieders) heeft Mitz ingebouwd in FarmaSys 6, veel van hun klanten zitten 

nu nog op FarmaSys 5
• Pharmaparters: Notificatiemelding ontbreekt.  (Zie DOT, volgende slide) 

Landelijke strategie voor aantal Apotheek en Huisarts koepels (Benu, Boots, etc)

Regio GO moment 29 september ‘26



Dynamisch opvragen toestemmingen (DOT)
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Huidig model

Asynchroon

Toestemmingen worden via notificaties 
naar lokale XIS-administraties gebracht

2

3

Dynamisch opvragen

Realtime op moment van gebruik

Het XIS vraagt actuele toestemming op (via de 
Mitz Connector) bij dossieropening of op aanvraag

✓
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Volgorde voor de regio
Sluit aan op de landelijke ontwikkelingen
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Huisartsen en Apotheken gaan starten met migratie naar Mitz (Q3 / Q4‘26)

Ziekenhuizen in de regio worden inhoudelijk geïnformeerd en starten 
hierna met proces tot migratie naar Mitz ( Q4 ’26/ Q1 ‘27)

LAB, Huisartsenposten en Ambulance gaan live met Mitz (Q4 ‘26/ Q1 ‘27)

Volgen landelijke ontwikkelingen VVT en waar mogelijk starten migratie. 
NTB

Volgen landelijke ontwikkelingen GGZ en waar mogelijk starten migratie 
NTB



Te doorlopen stappen  
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Meer informatie

Meer informatie

Je tekent de benodigde overeenkomsten voor Mitz via MijnVZVZ

Volg de landelijke en regionale acties voor informeren van de burger                       

Je informeert je medewerkers over de nieuwe wijze van toestemmingsregistratie via Mitz

Je softwareleverancier voert Mitz door en zet de bestaande toestemmingskeuzes over

Mitz is klaar voor gebruik binnen jouw organisatie!

1

2

3

4

5

Van de tweede lijn wordt meer gevraagd. RZCC informeert de sectoren hierover. 

https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/zorgaanbieders/apotheken
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/zorgaanbieders/apotheken
https://www.mitz-toestemming.nl/mitz-gaan-gebruiken/meedoen-als-zorgaanbieder


Wat vraagt dit van jouw organisatie?
Bereid medewerkers voor

• Zorg dat medewerkers weten wat Mitz is en hoe zij ermee werken

• Op Mitz-toestemming.nl staan instructievideo's en praktische kennisdocumenten

• Leveranciers stellen aanvullende gebruikershandleidingen beschikbaar

voor het werken met Mitz in het eigen systeem

Ondersteun patiënten

• Iedere zorgaanbieder ontvangt per post een Mitz-toolbox met materialen

om patiënten te informeren en te ondersteunen

• Extra materialen kunnen kosteloos worden besteld via de Mitz-webshop

• Extra materiaal hybride situatie komt beschikbaar

• Mogelijkheden landelijke campagne worden nu verkend.

Tip: laat medewerkers inloggen op MijnMitz.nl zodat ze dit zelf ervaren

https://www.mitz-toestemming.nl/hoe-werk-ik-met-mitz
https://www.mitz-toestemming.nl/hoe-werk-ik-met-mitz
https://www.mitz-toestemming.nl/hoe-werk-ik-met-mitz
https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop
https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop
https://www.mitz-toestemming.nl/kennis-en-ondersteuning/webshop


Infolijn Mitz Servicelijn Mitz

voor: burgers

info@mijnmitz.nl

088-5060800

voor: zorgaanbieders

info@mitz-toestemming.nl

070-3173455

Aanvullende ondersteuning voor kwetsbare burgers bij gebruik van Mitz
Cobijt: Centraal Overleg BIJzondere Tandheelkunde - Steffie helpt mensen  met een kunstgebit Digisterker – Werken met de digitale overheid

De Helpdesk Digitale Zorg is live! | De huisartsenconnectie

Contactpunten

mailto:info@mijnmitz.nl
mailto:info@mitz-toestemming.nl
mailto:info@mitz-toestemming.nl
mailto:info@mitz-toestemming.nl
https://mijnmitz.steffie.nl/nl/
https://digivitaler.nl/mijnmitz-nl/
https://helpdeskdigitalezorg.nl/onderwerp/mijnmitz/


Rol RZCC
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• RZCC heeft een informerende en activerende rol naar de regio
• Webinar maart voor apotheken en huisartsen (Klik hier voor terugkijken webinar)
• Regionaal webinar CIO’s 7 juli
• Sessie op maat Stroomz (25 aug 2026)
• Opvolgende Webinar, sector overstijgend, 15 september 2026. 
• Vervolg informatiemomenten in de vorm van nieuwsbrieven , sessies specifiek gericht op de sectoren waar acties 

benodigd zijn
• MSZ webinar volgt in 3 november 2026. 

• RZCC stemt af met Mitz voor regionale planning/ go migratie Mitz. Ook in lijn met omliggende regio’s.
• Ziekenhuizen melden zich bij leverancier 
• VZVZ stuurt uitnodiging voor tekenen van de overeenkomst met Mitz aan eerste lijn (29 sept ’26 HA en APO)
• Na tekenen krijgen zorgverleners oproep van de leverancier om aan te sluiten op Mitz/ de planning
• Hybride situatie in kaart brengen regio en wat betekent dit.

• RZCC bewaakt implementatie samen met Mitz
• Monitoren welke zorgverleners al getekend hebben in Mijn VZVZ portaal
• Monitoren welke zorginstellingen al zijn gemigreerd
• Eventueel opvolgende actie bij eerste lijn waar geen gehoor is

https://www.rzcc.nl/project/mitz/
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Vragen? 



Bedankt voor je aandacht
meer info op RZCC.nl en mitz-toestemming.nl
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